
2020/9/25 家用净水器饮水安全，你来问我来答

https://mp.weixin.qq.com/s/7a7og_UP2ogl9prUGOZldg 1/6

家用净水器饮水安全，你来问我来答

写《安装了家用净水器，饮水更安全了吗？》这篇文章的时候，料到家用净水器的安全
问题会引发大家的关注，没料到关注度这么大。为此，我们汇总了大家在净水器日常使
用中产生的问题，形成了“净水器讨论第二弹”。受笔者专业的限制，对于问题的解答可
能不够全面，也欢迎相关专业的人士共同探讨。

Q1：家用净水器需不需要更换滤芯？市场上说不用换滤芯的产品靠谱吗？一般多久换一
次滤芯？

答：需要。膜过滤技术是一种物理截留的方法，必然存在膜污染的问题（如图1）。在
水处理工艺中，可以通过专业的清洗来保证膜组件的性能。对于家用净水器，目前多采
用有机膜组件（少部分采用陶瓷膜），清洗这种专业的行为难以实现，所以采用更换滤
芯保持其性能。滤芯的更换周期与每个家庭的用水量有关，用户可以参照厂家建议（一
般标注在滤芯外壳上）。

图1 净水器中膜组件的污染

Q2：自来水管网是安全的，那净水器过滤淤积的微生物又是哪里来的？
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答：为了防止微生物在管网中的再次生长，我国《生活饮用水卫生标准》（GB 5749-
2006 ） 规 定 ， 出 厂 水 及 管 网 末 梢 水 中 余 氯 量 限 值 分 别 为 不 低 于 0.3 mg/L 和 0.05
mg/L。由于管网输送距离远，或老旧小区管网老化等原因，余氯被消耗，微生物可附着
在管网内壁形成生物膜，并可能由于水力剪切作用脱落，造成末梢水微生物的污染。另
外，个别细菌可能对消毒剂有耐性，在管网中可以存活并生长繁殖。因此，管网内壁生
物膜脱落的细菌，以及管网中游离生长的细菌，都可能成为净水器过滤“淤积”微生物的
来源。

Q3：人是不能长期喝纯净水的，要通过喝水补充矿物质；另外细菌和微生物就算有害，
人体也能适应，完全没有是否会造成免疫下降。我这样认识对吗？

答：首先，矿物质的补充来源很多，喝水只是其中之一；长期饮用纯净水是否会对人体
健康产生危害在学术界还没有明确的结论。但鉴于纯净水是由符合国家生活饮用水标准
的自来水，进一步经过反渗透或蒸馏等工艺生产制备，确实缺少人体所需的矿物质和微
量元素，因此不建议长期饮用纯净水。另外，国家标准对总细菌数和病原微生物进行严
格控制是有科学根据的。可以通过饮用水传播的病原微生物种类繁多（如图2），致病
机理和发病症状多样，加之微生物容易产生变异，所以当其超过人体的适应上限时，将
严重危害人体健康；您的这种认识不仅不对，还是很危险的。假如病原微生物听到了，
它们会冷笑着说：幼稚的人类啊，想想新冠君把你们折腾成什么样子吧。

图2 常见水传病原微生物（图片来源于网络）
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Q4：复合型的净水器，就是咱们刚才说的RO过滤的话，那它的过滤过程应该分为膜的
两边，那么出水的这一面也会出现，细菌超标的问题吗？活性炭或PP棉吸附型的，时间
长了，细菌不合格这种也是很常见的，没有什么异议。

答：过滤膜确实是分为两面的，一般截留面附着较多微生物，出水面理论上没有微生
物，但实际上滤膜不能100%截留微生物，且市场上的膜质量参差不齐，使用过程中可
能有破损等情况发生，微生物泄露的风险不容忽视。另外，净水器的生产和安装很难做
到无菌操作；在这些环节出水的一面难免有细菌进入，通水后可以利用水中剩余很低的
营养物质进行生长繁殖（千万不要低估细菌生命力的顽强程度）。

Q5：RO反渗透膜是不是比超滤的要好？

答：RO反渗透膜的孔径小于2nm，只能允许水分子和极少离子态矿物质通过，只从水
质角度来说，RO膜出水是最干净的。但其出水量较小（产生浓水多），且水中的矿物质
是人体所需，所以我们建议超滤或纳滤技术即可满足日常所需。

Q6：是否安装了净水器，水就很干净了，可以不用烧直接饮用吗？

答：在合理规范使用净水器的前提下，净水器出水安全是可以保证直接饮用的，烧开喝
可以进一步保障其安全性。

Q7：在净水器的净水过程中加一步紫外线杀菌可以吗？

答：这个想法很好，紫外杀菌工艺目前已在公共、医疗用水（如透析等）等领域实施。
对于家用净水器，考虑到目前普通紫外灯管体积以及使用寿命的限制，尚未普及，相关
的科学研究正在开展，比如杀菌效率更高、使用更方便的UV-LED，相信在不久的将来
会有所应用。

写在最后：

有时候科学研究的前瞻性和基础性使其显得并不那么“接地气”， 很幸运环境工程是一门
问题导向型的学科，我们的研究能与民众切身相关。我们也将继续致力于饮水安全问题
研究，与广大同行一起为居民安全饮水而努力。

作者：林文芳、叶成松、于鑫

来源：中国科学院城市环境研究所
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温馨提示：近期，微信公众号信息流改版。每个用户可以设置 常读订阅号，这些订阅号
将以大卡片的形式展示。因此，如果不想错过“中科院之声”的文章，你一定要进行以下
操作：进入“中科院之声”公众号 → 点击右上角的 ··· 菜单 → 选择「设为星标」
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